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จรรยาขาราชการกรมการปกครอง  
........................................... 

 
บทนํา 

ขาราชการเปนกลไกที่สําคัญในการบริหารบานเมือง ซึ่งตองปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับประชาชนและผลประโยชน

ของประเทศชาติ จึงมีบทบาทที่สําคัญในการที่จะบริการเพื่อสนองความตองการของประชาชนอยางเปนธรรมและทั่วถึง ดังน้ันการ

ที่จะปฏิบัติหนาท่ีราชการใหแกประชาชนและประเทศชาติไดมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับการปฏิบัติตามบทบาทของขาราชการที่มี

ตอประเทศชาติ ตอประชาชน ตอหนวยงานและเพื่อนรวมงาน และขึ้นอยูกับจิตสํานึกของขาราชการในการปฏิบัติหนาท่ีการงาน

ตามความรับผิดชอบ ซึ่งอาจหมายความไดวาขาราชการมี “จรรยาขาราชการ” มากเพียงใด ก็จะสามารถปฏิบัติหนาท่ีราชการ 

เพื่อประโยชนแกประชาชนและประเทศชาติไดมากเทาน้ัน ซึ่งโดยที่พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 หมวด 5 

การรักษาจรรยาขาราชการ มาตรา 78 และมาตรา 79  ก็กําหนดให ขาราชการพลเรือนสามัญตองรักษาจรรยาขาราชการตามที่

สวนราชการกําหนดไว โดยมุงประสงคใหเปนขาราชการที่ดี มีเกียรติและศักด์ิศรีความเปนขาราชการ ทั้งกําหนดใหสวนราชการ

กําหนดขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการเพื่อใหสอดคลองกับลักษณะงานในสวนราชการตามหลักวิชาและจรรยาวิชาชีพ รวมถึง

สงเสริมขาราชการพลเรือนท่ีปฏิบัติตามจรรยาขาราชการไดรับการสนับสนุนพิจารณาแตงตั้ง เลื่อนเงินเดือน ตามมาตรฐานดาน

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

เจตนารมณของของพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 หมวด 5 การรักษาจรรยาขาราชการ 

มาตรา 78 ประสงคจะใหเกิดมาตรฐานความประพฤติเฉพาะสวนราชการขึ้น ดังน้ัน จรรยาของแตละสวนราชการจึงเปรียบเสมือน

กรอบแนวทางเพื่อกํากับดูแลและควบคุมขาราชการ พนักงาน หรือลูกจางอื่นของสวนราชการน้ัน ๆ ใหมีระเบียบวินัย ประพฤติ

ปฏิบัติงานอยางโปรงใสสามารถตรวจสอบได รวมทั้งชวยรักษาเกียรติและชื่อเสียง การสรางความนาเชื่อถือและความไววางใจ 

รวมถึงขาราชการในหนวยงานเปนที่ยอมรับ และสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค เปาหมาย และพันธกิจ ของหนวยงาน 

ซึ่งหนวยงานราชการจึงจําเปนตองมีจรรยาและมีการบังคับใชจรรยาโดยใชมาตรการตาง ๆ ในการประพฤติปฏิบัติตนไปในทางที่

ถูกตอง เพ่ือประโยชนสุขของประชาชนและเพื่อยกระดับขาราชการในหนวยงานรวมถึงการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 78 ของพระราชบัญญัติขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 กรมการปกครอง จึงได

กําหนดจรรยาขาราชการกรมการปกครองขึ้น เพ่ือเปนกรอบมาตรฐานในการกํากับการประพฤติปฏิบัติตนของขาราชการ พนักงาน 

และลูกจางกรมการปกครอง รวมทั้งควบคุมการปฏิบัติงานในหนาท่ี ที่จะตองรับผิดชอบตอสังคม ประชาชน และประเทศชาติ 

รับผิดชอบตอศักด์ิศรีและเกียรติภูมิของขาราชการและหนวยงาน เพ่ือใหบังเกิดการไดรับการยกยอง ยอมรับ เชื่อถือ และศรัทธา

จากบุคคลทั่วไป โดยมีความมุงหมาย ดังน้ี 

1. เพ่ือกําหนดใหขาราชการ พนักงาน และลูกจางของกรมการปกครองพึงยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติในการ

ประพฤติปฏิบัติ ในฐานะขาราชการกรมการปกครอง 
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2. เพ่ือกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติตามจรรยาใหกับขาราชการ พนักงาน และลูกจางของขาราชการกรมการ

ปกครอง พึงมีระเบียบวินัย มีความภาคภูมิใจ ในฐานะขาราชการกรมการปกครอง และประพฤติปฏิบัติงานไดอยางโปรงใส

สามารถตรวจสอบได 
3. เพ่ือกําหนดใหขาราชการกรมการปกครองพึงรักษาชื่อเสียง เกียรติยศ ความนาเชื่อถือและความไววางใจของ

การเปนขาราชการกรมการปกครอง 
4. เพ่ือกําหนดใหขาราชการกรมการปกครองมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี ตอประชาชน ตอสังคม ตอชุมชน และ

ตอประเทศชาติ 

กรมการปกครองในฐานะ สวนราชการมีหนาท่ี บําบัดทุกข บํารุงสุข แกประชาชน ลักษณะงานของกรมการ

ปกครองเปนงานเชิงพื้นท่ีครอบคลุมทุกอําเภอ ตําบล และหมูบาน ซึ่งมีผลใหขาราชการผูปฏิบัติงานตองเขาไปเกี่ยวของใกลชิดกับ

วิถีชีวิต ความเปนอยูของประชาชนในพื้นที่ รวมทั้งภารกิจหลักของกรมการปกครองมีขอบเขตของงานกวางครอบคลุมภารกิจที่

เกี่ยวของกับความสงบเรียบรอยของสังคมและชุมชน และชีวิตความเปนอยูของประชาชน โดยมีเปาหมายเพื่อใหสังคมรมเย็นเปน

สุข สมานฉันท สงบเรียบรอย จึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศ ซึ่งสงผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

และความสงบเรียบรอยของสังคม  ดวยเหตุน้ี จึงมีความจําเปนอยางยิ่งในอันท่ีจะรณรงคใหขาราชการกรมการปกครองยึดถือ

และประพฤติปฏิบัติตามแนวทางจรรยาขาราชการกรมการปกครอง  

หมวดที่ 1  

บททั่วไป 

ขอ 1 จรรยาขาราชการกรมการปกครองจัดทําขึ้นเพื่อกําหนดหลักการ และแนวทางความประพฤติที่พึงกระทาํใน

การปฏิบัติหนาที่ของขาราชการ พนักงาน และลูกจางกรมการปกครองทุกระดบั 
ขอ 2 ขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการกรมการปกครองนี้ ใหใชบังคับตั้งแตวนัท่ีประกาศใช 
ขอ 3 ในขอบงัคับวาดวยจรรยาขาราชการกรมการปกครองนี้ 
 “ขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการกรมการปกครอง” หมายความวา ขอควรประพฤติปฏิบัติตนในสิ่งที่

ถูกตองที่ขาราชการกรมการปกครองยึดถือเปนขอปฏิบัติในการปฏบิัติงาน รวมทั้งการแสดงออกซึ่งพฤตกิรรมการทํางานไมวาจะ

เปนพฤติกรรมภายในและพฤตกิรรมภายนอก 
 “ขาราชการ” หมายความวา ขาราชการ ลกูจาง พนักงานราชการ และเจาหนาท่ีของรัฐซึ่งมีชือ่เรียกอยางอื่นใน

สังกัดกรมการปกครอง 
 “ผูบริหารทุกระดับ” หมายความวา ผูบริหารทุกระดับและใหรวมถึงผูบังคับบญัชาตามลําดับชั้น ทั้งที่อยูใน

สวนกลาง สวนภูมิภาค ที่จะตองดูแลผูใตบงัคับบัญชาใหประพฤติปฏิบัติตนใหอยูในแนวทางที่ถูกตอง 
 “ผูรับบริการ” หมายความวา ประชาชนที่มาติดตอราชการกับกรมการปกครอง ไมวาจะเปนเอกชน หรือ

เจาหนาท่ีหนวยงานของรัฐ 

 
/หมวดที่ 2 ... 



- 3 - 

 

หมวดที่ 2 

จรรยาขาราชการกรมการปกครอง 

   กรมการปกครองมีจรรยาที่สมควรใหขาราชการพึงถือประพฤตปิฏิบัติ ดังน้ี 

ขอ 1 ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข  ประกอบดวย 
 (1) เคารพและเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 

(2) มีจิตสํานึกความเปนประชาธิปไตย  และดํารงไวซึ่งความเปนกลางทางการเมือง ทั้งในระดับชาติ ระดับ 
ทองถิ่น และระดับทองที่ 

 (3) สนับสนุนการปฏิบัติงานขององคกรอิสระหรือองคกรที่รับผิดชอบในการเลือกต้ังอยางบริสุทธิ์  
ยุติธรรม ตามที่กฎหมายกําหนด 

ขอ 2 ยึดมั่นในอุดมการณนักปกครองและยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตอง ประกอบดวย 
(1) มุงม่ันบําบัดทุกข บํารุงสขุ ใหแกประชาชนดวยความจริงใจ อยางเสมอภาค และเปนธรรม 
(2) มีจิตสํานึกในความเปนขาราชการฝายปกครอง เสียสละ รับผิดชอบตอสังคม รักษาประโยชนของประเทศชาติ 

และประชาชน 
(3) ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง บนพืน้ฐานของหลักนิติธรรมและคุณธรรม 

(4) ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการปฏิบัติงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของประชาชนโดยรวมเปนสําคัญ 

(5) เสริมสรางความสมานฉันทและประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี 

 ขอ 3 มีความซื่อสัตยสุจริตและความรับผิดชอบ  ประกอบดวย 
(1) ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต  
(2) ตัดสินใจกระทําการใด ๆ ดวยความรอบคอบ รับผิดชอบในสิ่งที่ไดกระทําและพรอมที่จะแกไข 

เม่ือเกิดขอบกพรอง 

(3) ปฏิบัติงานโดยใชกลยุทธปองกันการทุจริตคอรรัปชัน และใชงบประมาณอยางซื่อสัตย ประหยัด คุมคา 
  (4) ปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ อยางเต็มกําลังความรู ความสามารถ ทั้งตอตนเอง ผูบังคับบัญชา 

ผูรวมงาน และประชาชน 
ขอ 4 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได  ประกอบดวย 

 (1) ใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง ทันการณ และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
(2) ดูแลขอมูลขาวสารทางราชการอยางระมัดระวงั และใชประโยชนในทางที่ถูกตอง 
(3) เปดเผยขอมูลขาวสารแกผูรองขอตามหลักเกณฑขั้นตอน และวิธีการที่กฎหมายกําหนด 
(4) เปดเผยหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติงาน หรือขอมูลการปฏิบัติงานใหผูที่เกี่ยวของไดรับทราบ 

ตามความเหมาะสมอยางทั่วถึง 
(5) เปดโอกาสและสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารราชการ  

 
/ขอ 5 ... 
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ขอ 5 ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมโดยไมเลือกปฏิบัติ  ประกอบดวย 
(1) เคารพและใหเกียรติประชาชนทุกคนอยางเสมอภาค เปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ โดยคํานึงถึงศักด์ิศรีความ 

เปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเทาเทียมกันของบุคคล 

(2) ใหบริการและชวยเหลือประชาชนที่มาติดตอขอรับบริการอยางเทาเทียมดวยความสุภาพมีนํ้าใจ เอื้อเฟอ 
เผื่อแผ และมีมนุษยสัมพันธที่ดี 

(3) ใชอํานาจในตําแหนงเพื่อปฏิบัติหนาท่ีใหลุลวง โดยไมหลีกเลี่ยงละเลย หรือละเวนการใชอํานาจ และ 

ไมใชอํานาจเกินขอบเขตที่กฎหมายกําหนด 
(4) ใชอํานาจในการปฏิบัติหนาท่ี หรือดําเนินการอื่น ไมกระทําการที่กระทบตอสิทธิเสรีภาพของบุคคล หรือ 

กอใหเกิดภาระหรือหนาท่ีใหบุคคลโดยไมมีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย 

ขอ 6 มุงมั่นในผลสัมฤทธิ์ของงาน  ประกอบดวย 
(1) ปฏิบัติงานอยางมีวิสัยทัศน โดยยึดนโยบายของรัฐบาล และระเบียบกฎหมาย รวมถึงหลักวิชาการ 

 เปนหลักในการปฏิบัติงาน  
(2) ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลสัมฤทธิ์ของงานที่จะเกิดแกประชาชน สังคม  และประเทศชาติ เปนสําคัญ 
(3) อุทิศเวลาของตนใหกับราชการอยางเต็มที่ สามารถเปนที่พึ่ง และใสใจตอการแกไขปญหาใหแกประชาชน 

โดยไมจํากัดเวลา สถานที่ และเงื่อนไขอื่นใด 
(4) ปฏิบัติงานเชิงรุกเขาถึงประชาชนและพื้นที่ โดยศึกษางานที่รับผิดชอบใหเกิดความเขาใจชํานาญอยางถองแท  
(5) ปรับปรุงกระบวนการทํางาน วิธีการทํางาน ตลอดจนกฎเกณฑที่เปนอุปสรรคตอผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ขอ 7 เสริมสรางศักยภาพในการพัฒนาตนเอง องคกร และสังคม  ประกอบดวย 
(1) นอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนหลักในการพัฒนา 
(2) ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม ในการพัฒนาตนเอง องคกร และสังคม 
(3) พัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง เพ่ือเพิ่มพูนศักยภาพและขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ  

และประสิทธิผล  
(4) พัฒนาองคกรอยางตอเน่ือง โดยปรับปรุงและคิดคนรูปแบบ กระบวนการและเทคนิคการทํางานใหม ๆ เพื่อให 

องคกรสามารถปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป และนําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน 
(5) พัฒนาประชาชน ชุมชน และสังคมอยางเปนองครวม โดยคํานึงถึงพื้นฐานทางขนบธรรมเนียมประเพณี  

ภูมิสังคม ภูมิปญญาในทองถิ่น และความสอดคลองกับปญหาในแตละภูมิภาค เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 
(6) พัฒนาตนเอง สังคมใหมีคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือยกระดับจิตใจใหมีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน 

 
หมวดที่ 3  

กลไกในการขับเคลื่อนจรรยาขาราชการกรมการปกครอง 
  ขอ 1 ผูบริหาร กําหนดนโยบาย ขับเคลื่อน ผลักดัน โดยเฉพาะการเปนแบบอยางที่ดีในการประพฤติดีตามจรรยา

ขาราชการกรมการปกครองที่กําหนด 
 

/ ขอ 2 ... 
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  ขอ 2 จัดทําหรือปรับปรุงกลไกตาง ๆ ทางดานการบริหารและการบริหารงานบุคคลเพ่ือรองรับการปฏิบัติตามจรรยา

ขาราชการกรมการปกครอง เชน การจัดตั้งหรือมอบหมายใหมีหนวยงานเฉพาะในการดูแลจรรยาขาราชการในสวนกลาง และใหปลดั

จังหวัดเปนผูกํากับดูแลการขับเคลื่อนจรรยาขาราชการในสวนภูมิภาค 
  ขอ 3 จัดทําสําเนาจรรยาขาราชการ ทั้งที่เปนเอกสารและสื่ออ่ืน ๆ แจกจายใหกับขาราชการในสงักัดกรมการ

ปกครองทุกคน และจัดเก็บไวในสถานท่ีตาง ๆ ที่ขาราชการสามารถไปคนหามาอานไดงายและสะดวก 
  ขอ 4 กําหนดชวงระยะเวลาหนึ่งสําหรับการเผยแพรและฝกอบรมทําความเขาใจในสาระและวิธีการปฏิบัติตาม

จรรยาขาราชการกรมการปกครอง ใหโอกาสขาราชการทุกคนในการตอบสนองตอเน้ือหาของจรรยาขาราชการกรมการปกครอง และ

จะตองรูวิธีที่จะปฏิบัติเม่ือพบกับเหตุการณที่อาจทําใหผิดหรือไมแนใจวาควรจะตองปฏิบัติอยางไรจึงจะถูก 
  ขอ 5 บุคลากรทกุคนของกรมการปกครอง จะตองลงนามยืนยันวาจะยึดม่ันปฏิบัติตามจรรยาขาราชการกรมการ

ปกครอง จะเขารวมในการฝกอบรมที่เกี่ยวของและแสวงหาหนทางในการปฏิบัติที่เหมาะสม ตามจรรยาขาราชการกรมการปกครอง และ

รายงานหรือจัดการกับกรณีที่มีการละเมิดจรรยานี้ 
  ขอ 6 กําหนดหลักเกณฑในการบังคับใชจรรยาขาราชการกรมการปกครอง เชน การใหรางวลั และการลงโทษ 

วิธีการรายงานการกระทําผิดและการไตสวนหาขอเท็จจริง เปนตน 
  ขอ 7 จัดฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับจรรยาขาราชการกรมการปกครอง รวมทั้งนําเรื่องน้ีบรรจุไวในหลักสูตรตาง ๆ 

เชน หลักสูตรของวิทยาลยัการปกครอง เพ่ือใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง 
ขอ 8 การสรางกลุมเครือขายเพื่อเปนแกนนําในการกระตุนการปฏิบัติตามจรรยาขาราชการกรมการปกครอง ใน 

หนวยงานตาง ๆ ของกรมการปกครอง ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค 
  ขอ 9 กําหนดใหมีการรายงานผลการดําเนินงานตามจรรยาขาราชการกรมการปกครองจากทุกหนวยงานในสังกัด 

และสรุปผลรวมในรายงานประจําปของกรมการปกครอง เพ่ือใหมีผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายไดทราบสภาพการดําเนินงานดานจรรยา

ของกรมการปกครอง รวมทั้งการสรางระบบการประเมินผลดานจรรยาขาราชการกรมการปกครอง โดยมีดัชนีชี้วัดอยางชัดเจน และใหมี
การทบทวนจรรยาขาราชการกรมการปกครองเปนประจําอยางนอย 2 ป ตอครั้ง 
 

  ประกาศมาใหทราบโดยทั่วกัน 

         ประกาศ  ณ  วันท่ี    14    เดือนกันยายน   พ.ศ. 2552 

 

(นายวงศศักด์ิ  สวัสด์ิพาณิชย)

อธิบดีกรมการปกครอง
 

 

 
 


